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2. 说明 

和使ऀ准则，ଠऀ于想对上ଚ内容଒੧ࠀ以及ऄ৘和କ接器ङઁ，ࠀઁߐ௢澝故ஞ排ஔ澝技࠵手册提供了安੸ߎ

了આ且在安੸和৓ܖ볠䆐鑠䗠礀뭐䰀籂嬠慫챠븄ᆐ退滰，同ߎ假ؖ밀户ࣅऽब关ߐધ和ࠢ念澞 
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1 产品介绍 

1.1   产品简介 

RG-WALL 1600-Z3200-Sஅࢮ墙（以下এ०为Z3200-Sஅࢮ墙或Z3200-S）ީ୩捷ৠৌZ঩列வ向全੧业ऀ户ङޏ

▲代அࢮ墙，ਈ够ପଋ云ৠ৻动不ލ提升ޏ▲代அࢮ墙ङ安全ࡹࠒਈ力澞ગ备提供ߢବ޴ਈ开局ࠄސ，ୂ০ސ便

এ单，஑低学习୹㵬，安全ঌऋ୆৥ޗ㓟澞 

1.2   装箱清单 

表1-1 
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1.3   产品外观 

1.3.1  前面板 

图1-1 前面板示意图 

 

 

表1-2 前面板说明 

标识 部件说明 功能说明 

1
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标识 部件说明 功能说明 
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表1-3 后面板说明 

标识 部件名称 功能说明 

1 
ऄ࢛িஅ਍卡扣

安੸位৥ 
ऀ于安੸ऄ࢛িஅ਍卡扣澞 

2 ऄ࢛૿入口 ऀ于接入交ࡶ（AC）ऄ࢛ি৘澞 

3 ऄ࢛开关 ऀ于控制ગ备ऄ࢛ङ开关澞 

4 ॆद扩展ࠤ位 ऀ于安੸ॆदࠥ块澞 

5 接地夊୔ ऀ于ગ备接地，保ચऀऄ安全澞 

 

1.4   产品技术规格 

表1-4 技术规格表 

产品型号 RG-WALL 1600-Z3200-S 

内存 4GB DDR4内存 
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产品重量 3.1kg 

电源 固化1个ऄ࢛ 

电源热插拔 不支持 

额定输入电压 100V AC~240V AC，50Hz~60Hz 

额定输入电流 0.65A 

整机最大功耗 25W 

温度 
工作࣪境࢓度：0
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● ҏ Ὺ ᴌЇҙ ҿEXT3Ї ᵲЇ ɼ 
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表1-5 硬盘模块规格 

型号 RG-NSEC-HDD-1T 

适用机型 
RG-WALL 1600-Z3200澝RG-WALL 1600-Z3200-S澝RG-WALL 1600-Z5100澝

RG-WALL 1600-Z5100-S 

产品尺寸（宽×深×高） 130mmx102mmx27mm 

产品重量 0.300Kg 

接口类型 SATA 

存储容量 1TB 

硬盘类型 ॆࠑߑद 

最大功耗 14W 

温度 
工作࣪境࢓度：0℃~60℃ 

存储࣪境࢓度：-40℃~65℃ 

湿度 
工作࣪境࢘度
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表1-6 硬盘模块规格 

型号
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表1-7 硬盘模块规格 

型号
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2 安装前的准备 

2.1   安全建议 

  

● ҿԋ ᾭ ָ ᴺ Ї ך╦ ῳ Ὴ ɼ 

Ґװ ● Ὴ ₴ ‟ɼ 

2.1.1  通用安全建议 

 બ将ગ备安੸在19ਸ਼寸߶准߱ߑ内澞 

 બହ免将ગ备放৥在䉸࢘ङ地ސ，且ହ免એ䃠体଒入ગ备，保持ߑঔޗ，࡬ࢎ尘澞 

 બ将ગ备放৥在ଓख़࢛ࢽङ地ސ澞 

 બेઍ߱ߑ和୆ऄ঩৏࠳常接地澞 

 ହ免将ગ备放在੧૚区域内澞 

 安੸和৓护ޞ，બହ免ॲ戴宽ߠङ੬߆澝௙௔或其他可ਈੴߑঔ挂住ङ࣒品澞 

 将工具和器件放在ଓख़人员੧૚ङ地ސ澞 

2.1.2  搬移安全 

 应ହ免ைয१动ગ备澞 

 १动或搬଍之前બ关୻所߄ऄ࢛，拔掉所߄ऄ࢛和ऄ৘澞 

 १动ગ备ޞ，应ਙ少ं两人完成，ॗ࠲单人操作，且应ࡨ意平੫，ହ免ौ伤ਓ和਌，扭伤਑澞 

2.1.3  电气安全 

  

● Ғ ɻҒ ᵲ ₵ Ԑ Ї ָᵩ Ҫ ɻ ᴺ ɼ 

● ᾭ ᵩ ɻ Ї ∑ ɼ 

 

 ଒੧ऄࡈ操作ޞ，必ீସ守所在地ङઁࡣ和ઁਸ澞ब关工作人员必ீ具߄ब应ङ作业૏ࠀ澞 

 બ仔ূ߲ࠒ工作区域内ީ否存在ࢪ在ङ危க，ࡁ如ऄ࢛ߌ接地，ऄ࢛接地不可ழ，地வީ否䉸࢘ঈ澞 

 在安੸之前，஬੽掌握所在室内ङব急ऄ࢛开关ङ位৥澞当发ࣿ意外ޞ，必ீ先切ލऄ࢛开关澞 

 关୻ऄ࢛之前，务必仔ূे߲ࠒઍ澞 

 建ઑ使ऀUPS不୿ލऄ࢛，▲ސவ可以ହ免ލऄ，另▲ސவ可以ହ免ऄ࢛干扰澞 

2.1.4  静电安全 

 ગ备及地ߡਧ好接地澞 

 室内அ尘澞 

 保持ଠ当ङ࢘度ߚ件澞 

 在安੸各ঝ可插拔ࠥ块ޞ，બ佩戴அலऄ手࣪并े保அலऄ手࣪ਧ好接地澞 

 拿取单ޞߡ，બ勿ऀ手फ接接ઇ元器件和印制ऄ૨ߡ澞 
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 存放单ޞߡ，બ使ऀஅலऄ屏੕ੲ或在抗லऄङ工作台上வ߉上放৥，બ勿将其ச意搁৥澞 

 ହ免੬߆ঈ࣒品与ऄ૨ߡ接ઇ，அலऄ手࣪只ਈஅ࠲૯体上ङலऄ对ऄ૨ߡ产ࣿङ伤害，并不ਈஅ࠲੬߆上

ङலऄ澞 

2.1.5  激光安全 

ગ备支持ङ各य़ࠥ块中带߄数୏众多ङ光ࠥ块，为Ⅰঝࢬ光产品澞 

 ：意事ாࡨ

 光ল收发器工作ޞ，应े保ঀ口କ上光লি或ऀஅ尘त塞住，以ହ免ࢱ尘଒入和䍾伤人ऴ澞 

 બ不੽फં光接口澞 

  

ᵫ ‟Ґ Ғ װ ᾩ Їװᾭ ӊ ɼ 

 

2.2   安装环境要求 

RG-WALL 1600঩列அࢮ墙产品必ீ在室内使ऀ，以保ચગ备
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表2-1 温度/湿度要求 

项目 要求 

 度࢓
୸ߊ工作࢓度：15℃~30℃ 

िߊ工作࢓度：0℃~45℃ 

࢘度 
୸ߊ工作࢘度：40%RH~65%RH（ޗ⢹ர） 

िߊ工作࢘度：10%RH~90%RH（ޗ⢹ர） 

  

● Е ╦ Ḧ Ї ҏ1.5mװ ╦ 0.4m ẅɼ 

● ᵲЕ ᵲҒ 48 Ғ 15 ɼ 

 

2.2.4  洁净度要求 

接ઇ不ਧ，尤其ީ在室内ब对ࢵ体上，会ଭ成லऄ⩽஍，使୐属接ߑ尘੊在ࢱ尘ީગ备଍੧ङ▲大危害澞室内ࢱ

࢘度偏低ङ情况下，ޣ޾ଭ成லऄ⩽஍，不但会影响ગ备寿命，৲且ଐ容ޣଭ成ପ信故ஞ澞ߑ房内ࢱ尘含୏及ট

径੽ࡌ如下੮： 

表2-2 灰尘要求 

灰尘 含量（粒/m³） 

尘ট子（ট子फ径≥0.5μm）ࢱ



ॆ件安੸手册  安੸前ङ准备 

13 

2.2.5  接地要求 

ਧ好ङ接地঩৏ީગ备६定可ழ଍੧ङ基ॅ，ީஅ࠲ப击澝抵抗干扰ङ௙੽保ચߚ件澞બ按ગ备接地ઁਸङ੽

 据实எ情况把接地工作做好澞߿件，并ߚ安੸࣫场ङ接地߲ࠒઍऱ，ࡌ

 安全接地 

使ऀ交ࡶऄङગ备必ீ保ચ߱ߑ和୆ऄગ备充分接地，否则当ગ备内ङऄ࢛与ߑঔ之୿ङ্৛ऄஊ变小ޞ，会导

ਚऄ击伤害澞 
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2.3   准备安装工具 

表2-4 工具表 
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3 安装 

3.1   安装流程 

为了ହ免在安੸ଋ३中出࣫手忙਌乱或ৱન操作导ਚ产品损坏，બ按ࣁ下图所ॐࡶ३଒੧安੸澞 

 

 

3.2   安装准备 

按2ࣁ 安੸前ङ准备完成安੸前准备，并߲ࠒ如下事ா： 

 安੸处ਈ否提供ૡ够ॱ୿以ࢠૡ产品散ࢽ੽ࡌ澞 

 安੸处ީ否ࢠૡગ备对࢓度和࢘度ङ੽ࡌ澞 

 安੸处ީ否已布৥好ऄ࢛并ࢠૡऄࡶ੽ࡌ澞 

 安੸处ީ否已布৥好ब关ৠৌ୆ি澞 

 ଣऀङऄ࢛，ਈ否ࢠૡ঩৏功ࣤ澞 

 े保所在室内ङব急ऄ࢛开关ङ位৥，当发ࣿ意外ޞ，੽先切ލऄ࢛开关澞 

3.3   （可选）安装硬盘 

【应用场景】 

ગ备ଠ୆ङॆद型号为RG-NSEC-HDD-1T澝RG-NSEC-SSD-480G澝RG-NSEC-HDD-1T，如ߧଣ૆了ॆद，可

以按ߎࣁਭ内容完成ॆदࠥ块ङ௙ࠩ安੸，以ହ免损坏ॆद澞 

【注意事项】 

ॆद不支持ࢽ插拔，બ在ગ备ލऄࣙ态下安੸或拆卸ॆदࠥ块澞操作ଋ३中，બࡨ意以下事ா： 

开始

安੸准备
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 બ勿堵住ॆद上ސङ小孔澞 

 બ勿按压ॆद澞 

 બ勿扔掷澝்乒澝ޫ动或஭动ॆद澞取放ޞ，应握住ॆदङ侧வ澞 

 બ勿ऀ手或工具接ઇ印刷ऄ૨ୂߡ件澞 

 

 

 

【操作步骤】 

(1) வ向ગ备后வߡ，ଢޞ୓ސ向㝲开ॆद挡ߡ上两个固定夊୔澞 

图3-1 硬盘固定螺丝位置 

 

 

(2) 取下ॆद挡ߡ并妥善保঒澞 

(3) 将ॆदࠥ块࡟插ࡊࠤ平৙৙推入，फਙॆद完全଒入插ࠤ澞 

(4) ிޞ୓㝲বॆदࠥ块上ङ固定夊୔澞 

3.4   安装设备到指定位置 

Z3200-Sஅࢮ墙ગ备支持安੸在߶准߱ߑ中澞如߱ߑ߄࡚ߧ，也可以将ગ备安੸到工作台上澞 

3.4.1  安装到机柜 

【应用场景】 

当ऀ户୆৥了߶准ޞ߱ߑ，可以使ऀગ备சߑ发ૄङ固定஍件଒੧安੸澞 

Z3200-Sஅࢮ墙产品ީ按ࣁ߶准߱ߑङ尺寸଒੧ગઋङ，ऀ户可以߿据߱ߑङ情况使ऀஅࢮ墙产品சߑ带ङ固定

஍件଒੧安੸澞 

【前置条件】 

安੸前，஬੽ेઍ如下事ா： 

 ߱ߑ已৆固定ਧ好澞 
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 已ઁ划ગ备在߱ߑ内ङ安੸位৥澞 

【操作步骤】 

(1) 参੿੸ঔࢎ单中ङ澦固定߫安੸પޢ澧，将挂৶安੸在ગ备左右两侧澞 

(1) 将ࡿ动夊࠾安੸到߱ߑ两侧澞 

(2) 从两侧托૜ગ备，ࡊ平推ਙ߱ߑ内ୂ澞 

(3) 将ગ备ङ左澝右挂৶固定在߱ߑ前ސ，使ગ备固定在߱ߑ中澞 

【后续处理】 

安੸完成后，બ߲ࠒ如下事ா： 

 ગ备已৆६固地安੸在߱ߑ中澞 

 ગ备安੸位৥ङ上澝下ސ位৥௄ऊ了1U左右ङॱ୿，便于ગ备散ࢽ澞 

 ગ备周围࡚߄妨ॉ散ࢽङ࣒品ଷ挡澞 

3.4.2  安装到工作台 

【应用场景】 

很多情况下，ऀ户并不具备߶准߱ߑ，可以将ગ备放৥在干净ङ工作台上，࠴य़操作ૻࡁএ单澞 

【前置条件】 

安੸前，஬੽ेઍ如下事ா： 

 工作台接地ਧ好澞 

 工作台干净澝ৈ实且安放平६澞 

【操作步骤】 

(1) 将சગ备发ૄङ4

    应作步骤】  【操作步骤】 (1)  
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4 调试 

4.1   搭建配置环境 

【前置条件】 

Z3200-Sஅࢮ墙提供了如੮4-1所ॐ௳ઍ୆৥澞 

表4-1 设备出厂设置 

DHCP ௳ઍ开启DHCP߆务 

登录地址 ௳ઍ地址：https://192.168.1.200 

账号密码 
௳ઍૃ号：admin 

௳ઍ密ु：firewall 

管理接口 0/MGMT口 

 

【操作步骤】 

ପଋৠি，将அࢮ墙ગ备ङ0/MGMT口与঒ࣲPCକ接澞 

 

0/MGMT口௳ઍ开启DHCP Server功ਈ，঒ࣲPCߎ地ৠ卡可ਘ动从அࢮ墙ੂ取IP地址，ਈ够与அࢮ墙ગ备互ପ澞

 地ৠ卡IP地址澞ߎ஬手动୆৥঒ࣲPCޗ

4.2   上电启动 

4.2.1  上电前的检查 

 ગ备ީ否充分接地（三িऄ࢛接地，接地ߴ接地）澞 

 ऄ࢛িକ接ީ否े࠳澞 

 供ऄऄ压ީ否与ગ备੽ࡌङ▲ਚ澞 

 以太ৠৠিକ接ީ否े࠳澞 

4.2.2  上电启动 

(1) 打开外ୂ供ऄऄ࢛开关澞 

(2) 打开அࢮ墙产品ऄ࢛开关，将அࢮ墙产品ऄ࢛开关৥于“ON”位৥澞 

4.2.3  上电后的检查 

ગ备ङ指ॐީࢰ否࠳常，߿据PWRࣙࢰ态判ލ澞 

அࢮ墙ગ备঒ࣲPC

GE0/0（0/MGMT口）
192.168.1.200DHCPਘ动ੂ取IP



ॆ件安੸手册  લડ 

21 

表4-2 PWR 灯状态 

状态 含义 

৕਩常亮 ऄ࢛࠳常 

 上ऄߌऄ࢛故ஞ或ऄ࢛插入 ࢯࣂ

 

4.3   配置产品 

在঒ࣲPC上打开ࡻઃ器，૿入https://192.168.1.200，并按<Enter>୰，ख录அࢮ墙ગ备Web঒ࣲउவ଒੧业务୆

৥澞 

  

ᾡ https Ї ᶕ http://192.168.1.200 ɼ 

 

关于ગ备୆৥ङદূ信息，બ参ৰ对应࣍ߎङ澦ऀ户手册澧澞 
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5 常见问题 

5.1   交流电源模块不能供电 

5.1.1  现象描述 

主࠳ߑவߡ所߄指ॐࢰ不亮，௎扇不会ޔ૴澞 

5.1.2  处理方法 

 开ऄ࢛૿入口ङऄ࢛ি澞ލ (1)

  动澞ߠ߄工作台上ऄ࢛插座与ऄ࢛িङକ接ީ否/߱ߑ；े࠳工作台上接িީ否/߱ߑ߲ࠒ (2)

 动澞ߠ߄ऄ࢛ࠥ块与ऄ࢛িङକ接ީ否߲ࠒ (3)

5.2   串口控制台无输出 

5.2.1  现象描述 

঩৏启动后，串口控制台࡚ު߄ॐ任何信息澞 

5.2.2  处理方法 

(1) ेઍ串口িީ否已接好，串口িީ否ލি，କ接ङ串口ީ否与૝঴ৄঀ上୆৥ङ串口▲ਚ澞 

(2) ઀察૝঴ৄঀ串口୆৥ީࣤࣔࡦ否े࠳澞 

(3) 如ߧଐީࡣޗर到串口打印信息，બ与୩捷ৠৌ客户߆务ୂ技ߐ支持৻঩澞 

5.3   光口不通 

5.3.1  现象描述 

঩৏࠳常଍੧，光口插入光ࠥ块，光লিକ接好以后，光口指ॐࢰ不亮澞 

5.3.2  处理方法 

બ参ৰ如下故ஞ排ஔࡣސ：



 

1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

୩捷ৠৌਁ份߄ஒ公司 

Ruijie Networks Co., Ltd. 

地址：क़州市仓山区୐山大ଳ618号ࠇⴃࡳ工业ⴃ19＃ࠡ 

Building 19, Juyuanzhou Industrial Park, No. 618 Jinshan Road, Cangshan District, Fuzhou, Fujian, China 
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